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Vize: Hlavnim poslanim sdruzeni je provozovéani a rozvoj davéryhodné, bezpecné a stabilni in-
frastruktury a obecné prospésnych internetovych sluzeb, zejména domény .cz, ku prospéchu
internetové komunity v Ceské republice. Sdruzeni bude aktivné podporovat rozvoj interneto-
vych sluzeb predevsim pomociinovativnich projektu s otevienym zdrojovym kédem a bude po-
silovat informovanost a diskusi o aspektech internetovych technologii. Sdruzeni se bude snazit
o zvysovani urovné kybernetické bezpecnosti.

1 Uvod

Tento dokument navazuje na predchozi koncepci platnou pro obdobi 2012-2015. Predchozi
koncepce se ukazala jako velmi vhodné nastavend, za celé obdobi jeji platnosti ji nebylo nutné
revidovat, pficemz se rozvijely témér vSechny oblasti ¢innosti sdruzeni. V hlavni oblasti do-
ménovych registraci se podarilo dosdhnout penetrace na Grovni srovnatelnych zemi zapadni
Evropy. Sdruzeni potvrdilo svij vztah se statem nékolika vyznamnymi memorandy a smlou-
vami, mimo jiné bylo sdruzeni vybréno jako provozovatel Narodniho bezpecnostniho tymu
Ceské republiky. Sdruzeni hostilo nékolik zasedani nejvyznamnéjsich internetovych instituci,
jako jsou napt. ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and Numbers) nebo IETF
(Internet Engineering Task Force). V oblasti osvéty byly spustény zajimavé kampané, jez mély
kladnou odezvu u vétsinové populace v CR. V neposledni fadé vznikly na ptidé sdruzeni velice
inovativni open source softwarové i hardwarové projekty, jimz se dostalo mnoho uznani na
tuzemské i mezinarodni scéné.

2 Sdruzeni a jeho hlavni ¢innost
2.1 Organizacni struktura

Nejvétsi zménou své organizadni struktury proslo sdruzeni v roce 2005, kdy byla ¢lenskéa z&-
kladna rozdélena do tfi zdjmovych komor. Vedle komory drziteld doménovych jmen vznikly
komory ISP (Internet service provider) a registratord. Pro zachovani vyvazeného poméru
sily hlast mezi jednotlivymi komorami byl vytvofen novy organ - kolegium, do kterého voli
vSechny komory stejny pocet zastupcu. Déle byli do kolegia pfizvani zastupci dilezitych stat-
nich organ(: Ministerstva primyslu a obchodu (MPO) a Ceského telekomunikaéniho Gradu
(CTU) a zéstupce Hospodaiské komory Ceské republiky (HK CR). Byla zavedena lhita pro
nové vstupujici ¢leny, po kterou maji status pozorovatele, ktery ma témér viechna prava
¢lena, s vyjimkou prava hlasovat na valné hromadé. Tyto zmény vyraznym zplGsobem pfispély
ke stabilité a sdruzeni tak mohlo pokracovat v liberélIni politice prijimani novych ¢lend. S cel-
kovym rdstem poctu ¢lent ovsem doslo i k nardstu téch pasivnich a sdruzeni ¢elilo hrozbé,
Ze cinnost valné hromady bude paralyzovana. Toto riziko bylo snizeno na valné hromadé
v ¢ervnu 2012, kdy byla prijata zména stanov, v jejimz dUisledku byl pfifazen status pozorova-
tele ¢lendm, ktefi se nedcastni valnych hromad.

Sdruzeni je stéle atraktivni pro nové prichozi ¢leny a presto zlstava stabilni, neni tedy
nutno jeho vnitfni strukturu radikdlné ménit, protoze cas provéril, ze je velmi Uspésna
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a funk¢ni. Pokud se v obdobi platnosti této koncepce objevi pozadavek na rozsifeni tohoto
usporadani, napriklad potreba nékteré z komor zménit svou vnitini strukturu, bude sdruzeni
pripraveno na takovou zadost reagovat.

Pokracujici narast ¢lenské zakladny na druhou stranu pfinasi sdruzeni nové vyzvy. Novi
¢lenové zpocatku potrebuji pomoci se zorientovanim v celé sifi problematiky ¢innosti sdru-
zeni. Clenové byli v minulosti zvani na seminéfe sdruzeni, s vyjimkou registratord se jich viak
prilis neucastnili, a tak jedinym reélné pouzivanym formalnim mechanismem diskuse mezi
¢leny a predstaviteli sdruzeni zGstavala fyzické valnd hromada poradand jednou ro¢né. V na-
sledujicim obdobi se sdruzeni pokusi najit nové cesty, jak motivovat ¢leny k vétsi aktivité
a podilu na ¢innostech sdruzeni.

VALNA HROMADA
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—>rreen
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2.2 Vztah se statem

SdruZeni v minulosti definovalo svou pozici vici stdtu pomoci memorand s vyznamnymi stat-
nimi organizacemi. Na memorandum s Ministerstvem informatiky z roku 2006 navézaly dalsi
listiny, z nichz mnohé byly podepsany v obdobi platnosti predchozi koncepce. Jmenovité se
jednd o memorandum s MPO z roku 2012, které stvrdilo platnost predchoziho dokumentu
a déle umoznilo prohloubit spolupréaci s timto ministerstvem. CZ.NIC na jeho zakladé po-
skytuje ministerstvu konzultace tykajici se predev§im mezinarodni spravy Internetu (Internet
Governance) a souvisejici problematiky. V roce 2015 bylo uzavieno memorandum s CTU,
které stvrdilo spolupraci obou subjektl v oblasti bezpednosti a rozvoje sité elektronickych
komunikaci.

Sdruzeni v minulosti aktivné podporovalo statni instituce v relevantnich oblastech, jako
jsou napriklad elektronizace verejné spravy neboli eGovernment, kybernetickd bezpecnost,
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méfeni rychlosti siti a dalsi. Klientské aplikace pro datové schranky Datovka a iDatovka byly
ocenény jako nejlepsi projekty ceského eGovernmentu za rok 2013." V roce 2014 ziskalo sdru-
enf prestizni ocenéni Cesky zavinac.2

Zminéna ocenéni dokazuji, Ze podpora sdruzeni v oblasti eGovernmentu je na tuzemské
scéné velmi dobfe hodnocena. Bude tedy vhodné tuto Cinnost i nadéle rozvijet v oblastech,
které jsou pro sdruzeni prioritni. CZ.NIC bude i nadédle poskytovat konzultace &i vysilat své
odborné zastupce do relevantnich pracovnich skupin, pfipadné zvazi podporu nékterych vy-
znamnych projektd v této oblasti.

V soucasném obdobi se stat k rozvoji eGovernmentu nestavi pfili§ aktivné, proto sdruzeni
zvysi svou iniciativu a vycleni zdroje pro vypracovavani konkrétnich vizi a analyz v této oblasti.
Sdruzeni bude aktivnim partnerem pfri pripravé legislativy tykajici se domén a internetovych
technologii.

2.3 Finance

Stejné jako v minulosti zUstavaji hlavnim zdrojem pfijmU platby za registrace domén, diky kte-
rym si sdruzeni vytvofilo finanéni rezervu, jejiz vysoce likvidni ¢ast je pfiblizné na Grovni dvoj-
nasobku rocnich nakladd na provoz sdruzeni. Tato rezerva slouzi jako vyznamny stabilizujici
a pojistny prvek. Pro zachovani chodu sdruzZeni, ato i v pfipadé turbulentnich zmén, se jevi jako
optimalni a neni nutné ji programoveé navysovat. Tuto rezervu bude sdruzeni vyuZzivat prede-
v§im v pfipadé mimoradnych udélosti nebo prilezitosti velkého rozsahu.

S ohledem na vySe uvedené bude sdruzeni pldnovat své rozpocty jako pfiblizné vyrov-
nané. Cenik sdruzeni bude reflektovat priority sdruzeni mj. v oblastech podpory opravnénych
drzitell domén a vynutitelnosti prava. S ohledem na stabilitu prostredi je vhodné ceny domén
pfilis neménit a pripadné zmény avizovat s delSim predstihem. Sdruzeni bude peclivé analy-
zovat situaci na trhu doménovych jmen (napfiklad v souvislosti se startem novych generickych
TLD) a nasledné adekvatné reagovat.

V soucasné situaci dochazi ke zpomaleni tempa nartstu novych registraci. Pomér poctu
domén na obyvatele v CR je jiz velmi podobny pomériim ve srovnatelné lidnatych zemich
zapadni Evropy,® proto nelze predpokladat, ze by se tento trend mél vyrazné ménit. Sdruzeni
neplanuje navySovani ceny za registraci domény, ale pro pokracovani svého rozvoje a pokryti
nékladl navy$ovanych inflaci bude hledat nové moznosti zvyseni pfijmi v oblastech mimo
registrace domén, pricemz nebude vyhledavat bézné obchodni pfilezitosti, ale bude se snazit
o realizaci projektd, které budou primérné zaméreny na podporu pokrodilych technologii.

Sdruzeni nebude pfi pldnovani a realizaci projektl programové cilit na moznost spin-off.
V pfipadé, Ze se presto takovato prilezitost naskytne, bude tato varianta analyzovana a na-
sledné ivyuZita, pokud to vyznamné prospéje danému projektu nebo pokud by projekt nékte-
rym parametrem zasadnim zptsobem vybocoval z hlavnich ¢innosti sdruzeni.

1 The Best 2013 v kategorii Nejlepsi projekt eGovernmentu realizovany na narodni Grovni. Soutéz vyhla-
$uje magazin eGovernment ve spolupraci s poradenskou spole¢nosti KPMG.

2 Ojejim udéleni rozhoduje odborna porota vzdy v rdmci jiz tradiéni konference Internet ve statni spravé
a samospravé (ISSS). Cilem ocenéni je upozornit na organizace a projekty, které vyznamné prispély

k rozvoji vyuzivani informaénich technologii v institucich vefejné spravy.

3 Napfiklad Rakousko 1,3 mil., Svédsko 1,4 mil.
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2.4 Sprava domény
Sprava ceské narodni domény .cz je stézejni aktivitou sdruzeni, proto tato c¢innost bude mit
nejvyssi prioritu mezi jednotlivymi Gkoly sdruzeni. Sdruzeni v minulosti vyvinulo registracni
systém FRED (Free Registry for ENUM and Domains), ktery kapacitné i z hlediska implemento-
vanych vlastnosti zcela vyhovuje ¢eskému prostredi.

Vyvoj tohoto systému bude nadéle pokracovat, aby zohlednoval aktualni administrativni
i technologické potreby lokalni komunity, registrator( i sdruzeni. Velky diiraz bude kladen pre-
devsim na stabilitu, dostupnost a bezpecnost rfeseni, a to ve vSech rovinach (od hardwarové
a softwarové Urovné pres sitovou implementaci az po administrativni ¢innosti).

Zone file
PR'I';"';"\SRN‘ 4= | CENTRALNI REGISTR
AXFR
IXFR
DNS VEREJNE ROZHRANI ROZHRANI ADMINISTRACNI
PRO .CZ PRO REGISTRATORY ROZHRANI
A A A
HTTP/whois EPP/SSL VPN
v v \ 4
KONCOVi REGISTRATORI UiIVATEI:I? i
UZIVATELE ADMINISTRACNIHO

ROZHRANI

SdruZeni bude aktivné sledovat vyvoj na mezinarodni scéné a bude zvazovat zavedeni
pripadnych novinek tykajicich se vlastni technologie DNS ¢&i spravy domén nejvyssi Grovné
v pfipadé, ze to bude pro lokalni prostfedi relevantni.

Implementace podstatnych zmén tykajicich se spravy domény, pravidel registrace, re-
gistraéniho systému apod. bude vzdy s dostatecnym predstihem projednéna s relevantni
skupinou v zavislosti na druhu zamyslené zmény. Kazdd zména bude radné vysvétlena a bu-
dou dopredu zanalyzovény pripadné dopady.

Spréava domény nepovede k diskriminaci jakékoliv skupiny ¢i jednotlivce a naopak sdru-
Zeni bude podporovat pfirozenou soutéz a férové trzni prostredi na relevantnim trhu.

Jednou z hlavnich priorit sdruzenfi pfi spravé domény i nadéle zlUstévaji zajmy opravné-
nych drziteld doménovych jmen. SdruZeni bude hledat dalsi zpUsoby, jak zvysit komfort uzi-
vani a posilit nastroje ochrany takovych drziteld, véetné jejich pravnich jistot. Sdruzeni pro-
vede revizi zdvaznych standardd pro autorizace zmén v centrdlnim registru. Sdruzeni bude
rovnéz nadale posilovat mechanismy zajistujici bezpecnost osobnich i technickych udajd ve
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svych databéazich a bude se aktivné branit pokusdm o neautorizované vyuzivani téchto dat,
proto sdruzeni nadéle nebude bézné poskytovat seznam doménovych jmen a zény.

Sdruzeni bude také nadéle dbat na validitu dat obsazenych ve svych registrech (napft. vyuzi-
tim mojelD) a bude vyvijet aktivity smérujici k eliminaci neopravnénych a podvrzenych registraci.

Sdruzenibudetaké pokracovatve spolupréacia podpore vzajemné informovanostisobec-
nymi soudy i s Rozhod&m soudem pfi Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni ko-
morte Ceské republiky, Policii Ceské republiky, Utradem pro ochranu osobnich Gdaji (UOOU)
a dal§imi zainteresovanymi orgdany statu a jeho slozkami. Sdruzeni bude prispivat k vytvareni
prostfedi proti ¢cinnostem se znaky nekalosoutézniho jednéani. Sdruzeni nebude podporovat
¢innosti, jez sméfuji pouze k produkci informaéné prazdného a bezcenného obsahu a vedou
ve svém dusledku pouze k mateni uzivatell (s cilem dosdhnout ,prokliku” na strance) a ne-
pfimo tak k devalvaci hodnoty domény .cz.

Dlkazem kvality registracniho systému FRED je fakt, Ze jej zavedla celé fada registrd do-
mén nejvyssi Grovné.* Diky tomu, Ze byl FRED nasazen ve zcela jinych prostiedich mimo Ceskou
republiku, ziskalo sdruzeni celou fadu zajimavych podnétd k rozvoji a zlepsovani trovné tohoto
softwaru. Néktefi partneri byli schopni pfispét k rozvoji systému FRED i naprogramovanim no-
vych moduld. Z téchto dlvodU je implementace systému FRED v zahranicénich registrech velice
prospésna a sdruzeni se o ni bude aktivné zasazovat.

2.5 IDN>

Sdruzeni v minulosti opakované a verejné deklarovalo, zZe otdzku zavedeni diakritiky zodpovi
lokalni internetova komunita. Na toto téma jsou proto kazdé dva roky poradany prizkumy ve-
fejného minéni, pfi kterych se sdruzeni snazi v co nejvys$si mife informovat dotazované osoby
o moznych variantach zavedeni IDN, v doméné .cz. Mezi jinymi jde napfiklad o rdzné druhy
svazani diakritické a nediakritické varianty doménového jména, déale pak o zplsoby prove-
deni tzv. sunrise periody. Praxe dotazovani verejnosti bude i nadéle zachovéana, sdruzeni pred
dal$im prizkumem provede revizi pokladanych otazek, aby si ovéfilo, Ze zplisob dotazovani
nestrani zaddné varianté ¢i néjakou nepomiji.

V pripadé, ze prevazi zajem o zavedeni IDN v doméné .cz, je sdruzeni pfipraveno toto roz-
Sitfeni zavést. Rychlost implementace by byla zavislad na zvolené varianté.

2.6 Spoluprace s registratory
Akreditovani registratofi domén jsou z hlediska hlavni ¢innosti sdruzeni unikatni skupinou,
které bude i nadéle sdruzeni vénovat vyznamnou pozornost. Sdruzeni bude nadale s regis-
tratory Uzce spolupracovat a podporovat jejich ¢innost zejména formou konzultaci, skoleni,
pravidelnych seminard apod.

Sdruzeni bude rovnéz poskytovat aktivni podporu (véetné finanéni spolutcasti v co-mar-
ketingovém programu) ¢innostem registratort vedoucim k propagaci ¢eské narodni domény,
véetné souvisejicich sluzeb Citechnologii v souladu s aktualnimi cili vytyéenymi touto koncepci.

4 Ke konciroku 2015 jde o Faerské ostrovy, Angolu, Albanii, Kostariku, Tanzanii, Makedonii. Déle se pra-
cuje na implementaci v Guatemale a Malawi.

5 IDN (Internationalized Domain Names) je systém, diky némuz mohou doménové jména obsahovat
znaky néarodnich abeced.
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Bude-lito vhodné, pokusi se sdruzeni nabidnout nové placené sluzby, jez by mohly rozsiFit
prodejni portfolia registratord. Tyto sluzby ovéem musi zapadat do konceptu spravy domén
a nesmi narusovat neutralitu sdruzeni.

Predevsim s ohledem na posileni jistot drziteld domén bude sdruzeni nadéle pokraco-
vat v definovani minimalni Grovné standardl registratorské cinnosti a poskytovani sluzeb kon-
covym drziteldm. Tato podpora je v soucasnosti realizovana pomoci certifikace registrator(.
Sdruzeni v ni bude nadéle pokracovat a kazdy rok provede revizi pravidel certifika¢niho pro-
gramu, aby zajistilo, Ze kontrolované polozky jsou relevantni z hlediska rozvoje technologie,
trhu i uzivatelskych zvyklosti a potreb.

Sdruzeni bude zaroven aktivné kontrolovat dodrzovani standardd i dalSich relevantnich
predpist a pravidel.

3 Ostatni aktivity sdruzeni
3.1 Nové projekty

Sdruzeni bude pokracovat v hledani novych technologickych vyzev a reagovat na né no-
vymi inovativnimi projekty. U projektd s dopadem na rozpocet sdruzeni bude vzdy pfi jejich
vzniku zpracovén Gvodni dokument, ktery stanovi kritéria Uspésnosti projektu a formu finan-
covani. Primarni ambici sdruzeni neni vstupovat na jiz existujici trhy a soutézit s obdobnymi
produkty komerénich subjektd. Nové projekty by proto mély byt vysoce inovativni a zamé-
fené na pokrocilé technologie nebo budou smérovat do oblasti, které nejsou zajimavé pro
komeréni vyuZiti. Mezi hlavni priority sdruzeni v této oblasti patfi pfedevsim kyberneticka
bezpecnost, nizkolrovriové internetové protokoly jako napfiklad DNS, véetné DNSSEC
(DNS Security Extension), DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol), NTP (Network Time
Protocol), déle IPvé, routing, podpora open source, bezpecnost uzivateld, bezpeéné cho-
vani na Internetu, pomoc znevyhodnénym uZzivateldm a eGovernment.

Projekty, na jejichz dlouhodobé funkénosti muze kriticky zaviset ¢innost ostatnich sub-
jektt, bude sdruzeni provozovat pouze v pripadé predpokladu, Zze se po urcité dobé (napri-
klad po dosazeni nadkritického mnozstvi uzivatell) stanou provozné samofinancovatelné.

Projekty budou schvalovany kolegiem sdruzeni v rdmci schvalovani rozpoctl. Sdruzeni
bude hledat moznosti, jak do financovani zapojit i dal$i partnery, at jiz ze soukromé, nebo
verejnopravni sféry. Sdruzeni se bude i nadéle aktivné zapojovat do narodnich i evropskych
projektd, pokud vyhlasované téma bude souviset s prioritami sdruzeni.

Sdruzeni se pokusi vyuzit ¢asti své infrastruktury formou nabidky sluzeb ostatnim regist-
ram Ci pfibuznym subjektdm, pficemz tyto sluzby musi byt pro sdruzeni(predevsim financné)
vyhodné a v zddném pripadé nesmi ohrozit stabilitu a robustnost registrac¢niho systému pro
doménu .cz.

Na Urovni predstavenstva bude periodicky probihat vyhodnocovani jednotlivych pro-
jektd. V pripadé zdsadni zmény bude upraveny projekt predlozen k opétovnému schvéleni
kolegiu.
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3.2 Rozvoj internetové infrastruktury

SdruzZeni v soucasné dobé provozuje nékolik projektd podporujicich lokalni internetovou
infrastrukturu, napfiklad zrcadla kofenovych DNS serverd, NTP server a zrcadla nékterych
sluzeb spjatych s prioritami sdruZeni, predevsim open source projektd. Podpora podobnych
projektd zvysuje bezpecnost, stabilitu a robustnost mistni infrastruktury. Tento aspekt ne-
musi byt nutné viditelny v pfipadé standardniho provozu mistnich siti, ale miZe znamenat
velmi citelnou vyhodu v p¥ipadé velkych Gtokd na CR.

SdruZeni spolu s dal$imi operatory zalozilo na platformé narodniho peeringového uzlu
NIX.CZ skupinu FENIX¢, jejimz cilem je pfispét k vétsi bezpecnosti a robustnosti ¢eského
Internetu.

SdruZeni bude pokracovat v podpore projektl a sluzeb, které pfispivaji k vyssimu kom-
fortu vyuzivaniInternetu anebo ke zvySovanijeho efektivity, stability ¢i bezpecnostiInternetu
v réamci Ceské republiky.

3.3 MojelD

Sluzba mojelD je jednim z pfiklad( projektu pro rozvoj internetové infrastruktury. Hlavnimi cili
projektu je zvyseni validity dat v databazi registraci domén a zaroven poskytnuti ovérenych
identit, které mohou vyuzivat aplikace tretich stran. Doposud si Ucet zaloZilo priblizné 500
tisic uzivatell, ktefi se pomoci mojelD mohou hlésit do tisict sluzeb véetné téch nejvétsich.
Velkou oblibu si zatim tato sluzba ziskala predevsim u knihoven a u mistnich samosprav, které
ji pouzivaji k rozsirovani forem primé demokracie. MojelD je zapojeno do evropského systému
elektronické identifikace elDAS (Electronic Identification and Services) jako zatim jediné sluzba
v Ceské repubilice.

| pres rozséhlou uzivatelskou bazi a mnozstvi podporujicich sluzeb skytd mojelD stéale pro-
stor pro dalsi rozvoj potencialu této technologie.

Sdruzeni bude nadéle pokracovat v podpore a rozvoji sluzby mojelD. Velky diraz bude
kladen predevsim na propojovani mojelD se systémy verejné spravy a zaroven se sluzbami,
které vyuZiji vyssi Urovné ovéreni. Z hlediska uzivatelské baze bude sdruzeni podporovat ze-
jména aktivitu uzivatell sluzby. MojelD bude nadéle rozsifovat svou funkcionalitu na zakladé
pozadavkl uzivatell a partnerskych sluzeb ci verejné spravy.

3.4 CSIRT.CZ

CZ.NIC zacal provozovat Narodni bezpecnostni tym CSIRT.CZ (CSIRT = Computer Security
Incident Response Team) na zakladé memoranda s Ministerstvem vnitra Ceské republiky
z prosince roku 2010. Pozdéji byla pfevedena agenda kybernetické bezpecnosti na Narodni
bezpecnostni tifad (NBU). S novym gestorem se podatilo navézat na existujici spolupréci a na
zékladé memoranda uzavieného v roce 2012 provozovalo sdruzeni tym CSIRT.CZ az do konce

6  FENIXje bezpecénostni projekt, ktery umozni v pfipadé DoS utoku dostupnost internetovych sluzeb
v ramci siti ¢lenskych subjektd.
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roku 2015. V tomto roce byl jiz platny a G¢inny nové schvéleny zakon o kybernetické bezpec-
nosti a na jeho zakladé byla vypséana soutéz na nového provozovatele nadrodniho bezpecnost-
niho tymu. Sdruzeni CZ.NIC tuto souté? vyhrélo a na konci roku uzavielo smlouvu s NBU o pro-
vozovani toho tymu.

Sdruzeni bude nadéle provozovat Narodni bezpecnostni tym CSIRT.CZ v souladu se za-
konem o kybernetické bezpecnosti a vefejnopravni smlouvou s NBU. Sdruzeni ziska pro tento
tym nejvyssi Urovné divéryhodnosti u mezinarodné uznavanych organizaci, jako jsou Trusted
Introducer a FIRST (Forum for Incident Response and Security Teams).

Sdruzeni bude déle rozvijet souvisejici sluzby, které pomohou zvysit kybernetickou bez-
pecnost Ceské republiky, a bude pokracovat ve spolupréci s lokélni internetovou komunitou
zastoupenou pracovni skupinou CSIRT.CZ. Sdruzeni bude aktivné pomahat v zakladani a roz-
voji bezpeénostnich tym(i v Ceské republice.

3.5 Podpora vzdélavani a osvéta
Sdruzeni se dlouhodobé snazi o aktivni podporu vzdélavani a osvéty tykajici se napriklad té-
mat jako ¢eskd doména, pouzivani domén a protokol DNS, internetové technologie, kyberne-
tickd bezpecnost, bezpecnost uZivatell a obecné vyuziti Internetu.

Tato ¢innost mé vice forem s ohledem na cilovou skupinu a Uroven znalosti.

Sdruzeni dlouhodobé provozuje skolici centrum Akademie CZ.NIC zamérené predevsim na
uzsi skupinu specialistd. S ohledem na co nejvétsi pokryti CR zacalo sdruzeni poskytovat
stejné kurzy i mimo Prahu, v soucasné dobé v Brné a Ostravé. Kurzy jsou zamérené predevsim
na prioritni oblasti sdruzeni a déle na moderni technologie spjaté s IT. Pro specifické skupiny,
predevsim ze statni spravy a skolstvi, pfipravuje sdruzeni specializované kurzy na miru. Prazské
Skolici stredisko je dale vyuzivdno pro celou fadu souvisejicich akci, jako jsou interni seminare,
setkani uZivatelskych skupin apod.

Sdruzeni bude pokracovat v podpore a rozvoji téchto ¢innosti. Sdruzeni bude pokracovat
v hledani vhodnych témat, kterd budou atraktivni nejen pro ¢leny sdruzeni &i registratory a vy-
soce kvalifikované specialisty ze soukromé sféry, ale v souvislosti se svym pasobenim v oblasti
internetové bezpecnosti a aktivitami tymu CSIRT.CZ i pro odborniky z dotéenych organd statni
spravy ¢i bezpecdnostnich slozek statu. Kurzy se budou tykat nejen technologickych témat, ale
i témat z jinych souvisejicich obord, jako je napfriklad pravo.

Sdruzeni se bude snazit o rozsiteni témat skoleni a kurzl pro verejnost, a proto bude pra-
covat na vhodnych forméch e-learningu a poradani webinaru.

Dalsi formou, kterou sdruzeni podporuje vzdélavani, je vydavéani odbornych knih. Sdruzeni
hleda predevsim témata, kterad nejsou dostatecné atraktivni pro lokalni komeréni nakladatele,
ale jsou zajimava pro odbornou i laickou verejnost. V rédmci Edice CZ.NIC vychazi knihy tu-
zemskych autort i preklady zahraniénich knih. Pro maximalizaci ¢tenosti téchto titull sdruzeni
stanovuje ceny, jez pouze pokryvaji ndklady na vyrobu knih, zaroven vystavuje elektronickou
podobu téchto knih volné na svych webovych strankach ve formatu vhodném pro tisk a pro-
hlizeni na klasickych pocitacich nebo ve formatech pro elektronické ¢tecky. Sdruzeni doposud
vydalo ve své edici vice nez deset takovych knih.

10
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Sdruzeni bude pokracovat v této aktivité i nadale a do budoucna zvazi dalsi nové moznosti
distribuce téchto materiald.

Sdruzeni se aktivné snazi o spolupraci se $kolami v Ceské republice predevsim v oblastech,
jez povazuje za své priority. Zaméstnanci sdruzeni na skolach aktivné prednaseji a vedou ¢i
oponuji bakalarské nebo magisterské prace.

Tato ¢innost bude pokracovat i v dalsim obdobi. V pripadé vysokych skol bude sdruzeni
preferovat projekty, které povedou k hlubsi a individuaIni spolupréci. V pripadé skol nizsich
stupnd bude sdruzeni poskytovat podporu pro vyuku a hledat moznosti, jak oslovit vétsi mnoz-
stvi téchto subjektd.

Sdruzeni v uplynulém obdobi pfipravilo celou fadu projektd pro vzdélani siroké verejnosti.
Asi nejvyraznéjsi byl televizi vysilany seridl ,Jak na Internet”, ktery mé v soucasné dobé pres
100 dild. Sdruzeni se déle vénovalo pripravé porfadl pro mladez.

Sdruzeni bude i nadale pokracovat v osvété Siroké verejnosti. Bude vyrdbét vyukové ma-
teridly, které budou schopny vhodnou formou oslovit predevsim rizikovéjsi skupiny obyva-
tel, jako jsou seniofi nebo mladi lidé. Hlavni témata budou napftiklad bezpecné chovani na
Internetu a kybernetickd bezpecnost, pripadné dalsi témata souvisejici s prioritami sdruzeni.

Sdruzeni bylo v uplynulém obdobi aktivni v podpore novych internetovych technologii, jako
je napfiklad IPv6 a DNSSEC. Mnoho novych technologii, prestoze jsou inovativni a pfinosné,
potrebuje pocatecni podporu k prosazeni jejich uzivani.

Takové podpora méla v minulosti vice forem, napriklad PR ¢&i marketingové kampané,
osvétovou ¢innost v podobé prednaseni na relevantnich internetovych akcich, poradani vlast-
nich konferenci a seminari ¢i publikovani odbornych ¢lankd, tisk odbornych knih v rdmci Edice
CZ.NIC nebo skoleni v Akademii CZ.NIC.

Sdruzeni zaméstnava v oddéleni Laboratofe CZ.NIC tym odbornikl, ktefi se vénuji vy-
zkumu a vyvoji novych technologii a produktl. V rdmci laboratofi vznika celd fada $pickovych
produktl, které se dockaly i mezindrodniho uznani, jako jsou napfiklad DNSSEC Validator,
smérovaci démon BIRD (The BIRD Internet Routing Daemon), autoritativni i rekurzivni DNS
server Knot a projekt Turris. Pro lokalni komunitu byly vyvinuty napfiklad podplrné néstroje
pro praci s datovymi schrankami. Laboratore vydavaji zpravy o odbornych tématech a zamést-
nanci Laboratofi pfednaseji na odbornych konferencich doma i v zahranici, aktivné se zapo-
juji do pracovnich skupin organizaci jako IETF (Internet Engineering Task Force), DNS-OARC
(Operations, Analysis, and Research Center), CENTR (Council of European National Top Level
Domain Registries). Sdruzeni se bude snazit o zvyseni povédomi o téchto aktivitach u relevant-
nich skupin lokalni internetové komunity.

Sdruzeni se bude i nadéle vénovat podpore novych technologii a zaroven bude hledat
vhodné formy podpory a osvéty vzhledem k pfinosu danych technologii a dalsim syner-
giim s ostatnimi prioritami sdruzeni, jako je napfiklad sprava domény, bezpecnost a mojelD.
Sdruzeni bude nadéle rozvijet oddéleni Laboratore CZ.NIC a bude hledat pro toto oddéleni
dal$i témata zajimava pro lokaIni internetovou komunitu.
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Technologické konference jsou dalsi formou osvéty a komunikace predevsim s odbornou ve-
fejnosti. Sdruzeni pordda dvakrat ro¢né svou vlastni konferenci Internet a Technologie, ktera
je hlavnim tuzemskym komunikacnim kanalem projektd sdruzeni. Déle sdruzeni sponzoruje
mnozstvi tuzemskych konferenci, jez souvisi s jeho prioritami.

V minulosti se sdruzeni podilelo na hostovani velkych zahrani¢nich konferenci vyznamnych
organizaci, jejichz prace se sdruZeni Gcastni, jako jsou napfiklad RIPE, ICANN, IETF, CENTR,
DNS-OARC (DNS Operations, Analysis, and Research Center) a TERENA (Trans-European
Research and Education Networking Association).

Sdruzeni bude nadéle pokracovat v pofadani vyznamnych konferenci v CR, pti¢em? se po-
kusi hledat partnery pro spolufinancovani. Pro tyto Ucely sdruzeni vytvori finanéni fond, ktery
pokryje jednak vykyvy jednotlivych let, jednak finan¢ni naroc¢nosti jednotlivych akci.

3.6 Projekt Turris

Jednim z nejvyraznéjsich technologickych projektd sdruzeni je projekt Turris. Tento projekt
dobre ilustruje silnou provazanost jednotlivych priorit sdruzeni. Hlavnim posldnim prvni ¢asti
projektu byl bezpecnostnivyzkum, ve kterém se podafrilo odhalit nékolik vyznamnych bezpec-
nostnich slabin a péknym Uspéchem bylo rovnéz odhaleni botnetu ¢itajictho nékolik desitek
tisic stroju.

Ucastnici projektu byli osloveni skrze média nebo osobné na konferencich, které sdruzeni
porada. Uzivatelsky portél projektu podporuje pouzivani mojelD a v soucasné dobé se pra-
cuje na implementaci a testovani rekurzivniho DNS démona Knot Resolver pomoci distribuce
Turris OS na routerech Turris. Prvni faze byla zakoncena vyrobou a distribuci 2 000 kusd rou-
terl verze 1.0 a 1.1 mezi uZivatele, v soucasné dobé pokracuje na téchto zafizenich bezpec-
nostni vyzkum.

Ve druhé fazi tohoto projektu bylo na zékladé poptavky domécich i zahrani¢nich Zada-
tell rozhodnuto vyuzit ziskanych zkusenosti k vyvoji nového verejné dostupného SOHO (Small
Office/Home Office) routeru nazvaného Turris Omnia. Vyvojové ¢ast byla dokoncena na konci
roku 2015 a nasledné byla spusténa kampan, jejimz cilem bylo ziskat dostate¢né zdroje pro
pokryti ndkladd na vyrobu a distribuci.

Vysledek této faze rozhodne o pokradovani projektu Turris, pfipadné o vyvoji dalsich verzi
zafizeni v zavislosti na pozadavcich drobnych uzivateld, firemniho sektoru, operétord nebo
firemnich partnera projektu.

3.7 Tablexia

Tablexia je typickou ukazkou projektu, jenz se tyka oblasti, kterd neni zajimava pro komeréni
spole¢nosti. Jde o moderni vzdélavaci aplikaci na podporu rozvoje kognitivnich schopnosti.
Je uréena predevsim pro déti s dyslexii na druhém stupni zakladnich skol.

Tablexii tvori v soucasné dobé sSest her, z nichz se kazdd zaméruje primarné na trénink
jedné kognitivni schopnosti. V jednotlivych hrach si hrac¢ procvici pracovni pamét, sluchové
vnimani, prostorovou orientaci, zrakovou pamét, pozornost a zrakovou serialitu. Hry jsou pro-
pojeny atraktivni detektivni tematikou a prostredi aplikace navozuje atmosféru 30. let minu-
lého stoleti. Hrac¢ vystupuje v roli mladého detektiva, ktery za dohledu svého starsiho kolegy
trénuje schopnosti potfebné pro toto ndroéné povolani.
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Tabletova aplikace si nasla vyuZiti jak ve skolach jako doplnéni standardni vyuky, tak v pe-
dagogicko-psychologickych poradnach a dalsich poradenskych zarizenich uréenych pro zaky
s vyukovymi obtizemi, a je velmi dobfe hodnocena odborniky na tuto problematiku i uzivateli.

V roce 2015 hréla hru vice nez jedna tfetina déti z dané cilové skupiny.

Sdruzeni bude pokracovat ve vyvoji vyukovych aplikaci a aplikaci, které budou napomahat
rozvoji détem se specifickymi potrebami.

3.8 Spoluprace se zahranic¢im
Sdruzeni je vzhledem ke svym aktivitdm zapojeno do c¢innosti celé fady mezindrodnich organi-
zaci, jejichz ¢innost souvisis DNS, Internet Governance ¢i novymi internetovymitechnologiemi.
Jde predevsim o organizace ICANN, RIPE NCC (Réseaux IP Européens Network Coordination
Centre), NANOG (North American Network Operators Group), CENTR, IETF, DNS-OARC,
TERENA, ENISA (European Union Agency for Network and Information Security), EurolSPA
(European association of European Internet Services Providers) a FIRST (Forum for Incident
Response and Security Teams). Sdruzeni bude nadéle podporovat ¢innosti mezinarodnich in-
stituci, které se staraji o samospravu Internetu a o jeho technologicky a bezpecnostni rozvoj
a bude vysilat své zastupce na relevantni mitinky téchto organizaci.

SdruZeni bude nadéle rozvijet i spolupraci se zahrani¢nimi organizacemi podobného za-
méreni, jako jsou regionalni internetové registry, sdruzeni registri domén a predevsim vlastni
doménové registry.

4 Zameéstnanci

Sdruzeni bude vénovat trvalou pozornost rozvoji odbornych schopnosti a dovednosti svych
zaméstnancu a jejich dalSimu vzdélavani. Bude podporovat aktivni Ucast v odbornych disku-
sich, vystupy na konferencich a publikac¢ni ¢innost a zvy$ovat tak jejich prinos nejen pro sdru-
Zeni, ale i pro Sirsi internetovou komunitu. Sdruzeni umozni vybranym zaméstnanctim ziskat
kvalitni vzdélani za ucelem zvyseni jejich kvalifikace, jednim z cill bude také navéazéni spolu-
prace s jinymi vyzkumnymi tymy. U téchto zaméstnancl bude pozadovan zavazek prace pro
sdruzeni po urcitou dobu.

Sdruzeni se bude snazit vybudovat pro své zaméstnance pratelské, podnétné a oteviené
prostredi, jez bude podporovat kreativitu a inovace. Sdruzeni bude sledovat moderni trendy
v oblasti pracovniho prostredi a bude je vhodné aplikovat.

Tym pracovnikl Laboratofi CZ.NIC bude pribézné doplriovan podle potreb a poctu jed-
notlivych projektd. V pfipadé provoznich a projektovych potfeb nebo s ohledem na situaci na
trhu préce bude zvazeno vytvoreni dalsich pobocek mimo stavajici mésta.

5 Zaver

Cilem této koncepce je vymezeni hlavnich priorit a Ukold pro dané obdobi. V pribéhu plat-
nosti této koncepce muze dojit k neocekdvanym zménam, které mohou zédsadnim zplsobem
zménit podminky, ze kterych tento dokument vychazel. V takovém pripadé predstavenstvo
navrhne revizi koncepce, ¢imz bude mozné na tyto zmény pruzné reagovat.
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